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Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Elisiario/SP

Mocéo de apelo

Cassio Bertelli, VEREADOR pelo PSD, vém através desta, nos termos
regimentais, ouvido o Douto plenario, apresentar a presente “Mocédo de Apelo”
para ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), Enderego: SAUS
Quadra 06 Blocos C, E, F e H - CEP 70070-940 - Brasilia/DF.

“Que se posicione CONTRA o limite na franquia de dados na banda
larga fixa”. '

‘ "Esta mudanca é ilegal e nao trara beneficios para o usuario. De
acordo com Maria Inés, coordenadora institucional da Associagdo Brasileira de
Defesa do Consumidor, "N6s entendemos que a Anatel ndo pode se omitir e
aceitar essa mudanga, porque o consumidor é quem vai sair perdendo. Uma

- mudanga como essa precisa passar por uma ampla discusséo antes de ser
aprovada. Isso é um retrocesso." et

De acordo com a coordenadora, o Marco Civil da Internet deixa
claro que uma companhia de telecomunicagses s6 pode impedir o acesso de um
cliente a internet se este deixar de pagar a conta. Para ela, as operadoras estio
aproveitando uma brecha na legislagzo - que proibe explicitamente o modo de
cobranga por franquia - para "obrigar" o consumidor a pagar mais caro por um
plano com um limite maior, mesmo que a qualidade da conexdo ainda deixe a
desejar em termos de estabilidade e velocidade.
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A ideia das operadoras visa forcar os seus clientes a trocarem

para um plano com internet mais rapida no intuito de terem uma maior franquia
mensal.

Sala das Sessées 'Ver. Pedro Bonezi Fernandez’ (Neno).
aos 12 de Abril de 2016.

CasSo-Bartell
Véreador — PSD
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